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RESUMEN DE TESIS DOCTORAL

Sanz-lbéiiez, Cinta. La evolucion de los destinos turisticos. Una aproximacion desde la
geografia econémica evolutiva y relacional. Universidad Rovira i Virgili (Espafia), octubre
2017. Directores/as: Dr. Salvador Anton Clavé.

Desde una perspectiva geogréfica, el turismo es visto cada vez més como una actividad que crea
espacios productivos socialmente construidos que evolucionan con el tiempo. Los destinos turisticos
son sistemas dindmicos y, como tales, deben ser gestionados para mantener su competitividad. En
contraste con las predicciones deterministas (y en algunos casos pesimistas) de algunos de los
modelos evolutivos propuestos en la geografia turistica, varias obras evidencian la extrema
adaptabilidad de los destinos turisticos y su capacidad para mantener, e incluso aumentar, su
competitividad a largo plazo (Anton Clavé & Wilson, 2017). En este sentido, la literatura existente
demuestra que existe margen para ir mas alld de los modelos convencionales de la geografia
turistica como herramientas explicativas para obtener una comprensién integral sobre cémo y por

qué los destinos cambian con el tiempo (Brouder, Anton Clavé, Gill & loannides, 2017).

El objetivo principal de la tesis es generar comprension sobre los mecanismos subyacentes a los
cambios que ocurren en la trayectoria evolutiva de los destinos turfsticos, poniendo especial
atencién a la dindmica del lugar en vez de la evolucién de la actividad turistica, una de las
discusiones predominantes en torno a los modelos evolutivos tradicionales. En particular, la
investigacion exploratoria realizada tiene por objeto estudiar, en primer lugar, los efectos de la
interaccion de los stakeholders y los flujos de conocimiento sobre el rendimiento evolutivo de los
destinos (agencia). En segundo lugar, la capacidad de adaptacién de los destinos frente a la
dindmica del cambio local y global (contextualidad). Y, en tercer lugar, los efectos permisivos y
restrictivos a largo plazo de las decisiones y eventos ocurridos en el pasado en la conformacién de

las trayectorias del destino turistico (dependencia de la trayectoria).

Con este fin, se desarrolla un modelo analftico inspirado en los avances contemporaneos de la
geografia econémica para analizar la evolucion y la organizacion de lugares productivos
especializados: la geografia econémica evolutiva (EEG) (Boschma & Martin, 2010; Kogler, 2015) y
la geografia econémica relacional (REG) (Bathelt & Gliickler, 2003; Jones, 2013). Mediante la

exploracién de las formas en que EEG y REG agregan valor a los estudios en turismo, el enfoque
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propuesto es capaz de realizar aportaciones valiosas que arrojan luz sobre cuestiones como: épor
qué algunos destinos experimentan un crecimiento repentino y otros experimentan un camino de
desarrollo mas progresivo? O, épor qué algunos lugares turisticos logran rejuvenecer y mejorar su
competitividad, mientras que otros no pueden adaptarse a los cambios constantes del mercado

turistico mundial?

El enfoque integrado EEG-REG aborda los procesos de evolucién de destinos desde un punto de
vista no lineal y no determinista, abarcando la complejidad de los procesos de evolucién del destino
y reconociendo las crecientes funciones econdmicas, urbanas y residenciales adquiridas por los
destinos turisticos consolidados. En este sentido, este enfoque toma en consideracién que mdiltiples
fuerzas interdependientes producen frayectorias evolutivas distintas que dependen de las
especificidades del destino en términos de contextualidad, agencia y dependencia de la trayectoria

en tanto que desencadenantes de la evolucién del destino (Sanz-lbéfiez & Anton Clavé, 2014).

La investigacién exploratoria de la tesis consiste en una coleccién de tres trabajos empiricos, cada
uno abordando uno de los catalizadores de cambio evolutivo identificados en el modelo analitico,
es decir, la agencia, la contextualidad y la dependencia de la trayectoria. La complejidad del tema
de estudio —la evolucién de los destinos turisticos— requirié un disefio metodolégico que incluye
una combinacién de técnicas cualitativas (entrevistas y anélisis documental) y técnicas cuantitativas
(andlisis de redes sociales). Este enfoque mult-método permitié obtener una apreciacién completa
de la transformacién y reconfiguracion del destino objeto de estudio, la Costa Daurada central, un
importante destino costero mediterrédneo ubicado en la costa sur de Catalufia. El estudio, a su vez,
proporciona confribuciones significativas a la literatura sobre la evolucion de los destinos turfsticos
més alld del alcance de los modelos evolutivos tradicionales, que a menudo se consideran

excesivamente simplificados.

Los resultados de la tesis ayudan a ilustrar y extraer lecciones transferibles para aumentar la
comprensién sobre los mecanismos subyacentes a los procesos evolutivos de los destinos turfsticos.
En esta linea, las redes de conocimiento administradas por un Centro de Tecnologia e Innovacién
como eje principal se identifican como estructuras eficientes de gestion del conocimiento que
apoyan la diseminacién del conocimiento y promueven la participacion de los actores en procesos
de aprendizaje colectivo, al tiempo que contribuyen a la innovacidn y el desarrollo basados en el
conocimiento. Ademas, las relaciones estratégicas (strategic coupling) entre actores locales y
actores globales emerge como una iniciativa privada de abajo hacia arriba que puede contribuir
eficazmente a aumentar la capacidad de innovacién de las empresas locales y permitir la mejora de
los destinos (Sanzlbdfiez & Anton Clavé, 2016). Finalmente, el marco conceptual de los
“momentos” proporciona una perspectiva intuitiva para descubrir las diferentes formas en que los

destinos evolucionan de acuerdo con la ocurrencia de puntos de inflexién especificos que
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conforman su trayectoria de desarrollo econémico / social / urbano cuando se enfrentan a

situaciones de estancamiento (Sanz-lbafiez, Wilson & Anton Clavé, 2017).

En conclusién, los resultados obtenidos de esta fesis van mds alld de los modelos funcionales
clasicos que se ocupan de la evolucidn de los destinos turfsticos y refuerzan la integracién del
andlisis geogréfico del turismo en el pensamiento confemporéneo dominante en la geografia
econdmica. Ademds de esta contribucion epistemoldgica, los hallazgos de esta tesis proporcionan,
también, informacién de valor para orientar las principales estrategias de politicas y agencias

turisticas dirigidas a mantener e incrementar la sostenibilidad y la competitividad de los destinos.

Summary

From a geographical perspective tourism has been increasingly seen as an activity that creates
socially constructed productive spaces which evolve over time. Tourism destinations are dynamic
systems and as such, they should be managed in order to maintain their competitiveness. In contrast
to the deterministic (and in some cases pessimistic) forecasts of some of the evolutionary models
proposed in tourism geography, a number of works evidence the extreme adaptability of tourism
destination areas and their ability to sustain —and even increase— their longterm competitiveness
(Anton Clavé & Wilson, 2017). Hence, extant literature demonstrates that there is room to go
beyond conventional models in tourism geography as explanatory tools to gain comprehensive
understanding on how and why destinations change over time (Brouder, Anton Clavé, Gill, &
loannides, 2017).

The main objective of the thesis is to generate understanding about the mechanisms underlying the
changes occurring throughout the evolutionary trajectory of tourism destinations, putting atfention to
the dynamics of place instead of the evolution of tourism activity, one of the prevalent discussions
around traditional evolutionary models. In particular, the exploratory research conducted aims to
study, first, the effects of stakeholders’ interaction and knowledge flows on the evolutionary
performance of destinations (human agency). Second, the adaptive capacity of destinations in front
of dynamics of local and global change (contextuality). And third, the enabling and constraining
longterm effects of decisions and events occurred in the past in the shaping of tourism destination’s

trajectories (path dependence).

To achieve this, it develops an analytical model drawing inspiration on contemporary advances in
economic geography for analysing the evolution and organisation of specialised productive places
—i.e. evolutionary economic geography (EEG) (Boschma & Martin, 2010; Kogler, 2015) and
relational economic geography (REG) (Bathelt & Gliickler, 2003; Jones, 2013). By exploring in
which ways EEG and REG add value to tourism studies, the approach proposed is capable of

bringing valuable insights for shedding light on questions such as why some destinations experience

Boletin de la Asociacion de Gedgrafos Esparioles, 77, 593—597 595



a sudden growth and others undergo a more progressive path of development? Or why some
tourist places manage to rejuvenate and enhance their competitiveness while others cannot adapt

themselves to the constant changes of the global tourism market?

The integrated EEG-REG approach presented addresses destination evolution processes from non-
linear and non-deterministic lens, embracing the complexity of destination evolution processes and
acknowledging the increasing economic, urban and residential functions acquired by consolidated
tourism destinations. In this sense, this approach takes into consideration that multiple interdependent
forces produce distinctive evolutionary trajectories depending on the specificities of the destination in
terms of confextuality, human agency and path dependence as triggers of destination evolution
(Sanz-lbafiez & Anton Clavé, 2014).

The exploratory research of the thesis consists of a collection of three empirical works, each tackling
a specific catalyst of evolutionary change identified in the analytical model —i.e. human agency,
contextuality, and path dependence. The complexity of the subject under study—the evolution of
destinations— required a methodological design including a combination of qualitative —interviews
and documentary analysis— and quantitative —social network analysis— techniques. This multi-
method approach allowed to gain a comprehensive appreciation of the transformation and
reconfiguration of the destination under study —central Costa Daurada, a major Mediterranean
coastal destination located on the south Catalan coast. The study, in turn, provides significant
contributions to the literature on tourism destination evolution beyond the scope of traditional

evolutionary models, which are often considered excessively simplified.

The findings of the thesis help illustrate and extract tfransferable lessons for increasing understanding
on the mechanisms underlying tourism destinations’ evolutionary processes. Along these lines,
administered knowledge networks with a Technology and Innovation Centre as main hub are found
as efficient knowledge management structures that support the dissemination of knowledge and
promote the involvement of stakeholders in collective learning, while drawing knowledge-based
innovation and development. Besides, strategic coupling between local stakeholders and global
actors emerge as a bottom-up private-led initiative that can effectively contribute to increase the
innovativeness of local firms and enable the upgrading of destinations (Sanz-lbafiez & Anton Clavé,
2016). Finally, a moments framework provide insightful lens to uncover the different ways in which
destinations evolve according to the occurrence of specific inflection points that shape their
economic/social /urban development pathway when facing lock-in situations (Sanz-lbafiez, Wilson,
& Anton Clavé, 2017).

All in all, results obtained go beyond the classic functional models dealing with the evolution of
tourism destinations and reinforce the integration of the geographical analysis of tourism into

mainstream contemporary thinking in economic geography. In addition to this epistemological
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contribution, the findings of this thesis provide, as well, valuable information to guide leading policy
and agency strategies aimed to maintain and increase the sustainability and competitiveness of

destinations.
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